Zatacznik nr 2 do Zarzadzenia
Wiceprezesa Zarzadu z dnia 2.08.2024r.

'R_omaﬁ Kudraszew s Ryszard Wolff ™ 8p. z .0.
Niepubliczny Zakfad Opieki Zdrowotniej “ZDROWIE"
ul. Radwanskiego 32/34. 07-300 Ostrow Mazowiecka

“Standa

,Roman Kudraszew i Ryszard Wolff” - Sp. z o.0.

rdy 6¢hrony dzieci obowiazujace w Spétce

NZOZ ,Zdrowie”- wersja dla dzieci

Zasady dobrych relacji dorosty - dziecko

Jesteé naszym pacjentem - to znaczy, ze w naszej Przychodni dbamy o to, abys$ byt/a
zdrowy/zdrowa i dobrze sie rozwijat/rozwijata.

W naszej przychodni pracuja:

Lekarze medycyny rodzinnej, czyli lekarze//lekarki, ktérzy lecza nie tylko Ciebie, ale takze
Twoich rodzicéw i dziadkéw - maja pod opieka cata rodzine!

Pediatrzy, czyli lekarze/lekarki zajmujacy sie dzie¢mi,
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Lekarze medycyny rodzinnej, czyli lekarze//lekarki, ktérzy lecza nie tylko Ciebie, ale takze
Twoich rodzicéw i dziadkéw - majg pod opieka catg rodzine!

Pielegniarki rodzinne oraz potozna - ktoére, jesli tego potrzebujesz, odwiedza Cie w domu,
moga dawac leki, robi¢ zastrzyki, zmienia¢ opatrunki i sprawdzaé, czy leczenie przebiega
prawidtowo, wyttumacza Ci jak dbac o zdrowie, a takze mogg przekaza¢ wiele waznych

informacji Twojej Mamie lub Twojemu Tacie.

W naszej pracy kierujemy sie réznymi zasadami i nie wszystkie dotycza tylko leczenia. Te, ktére
czytasz, s skierowane do dzieci. Wyjasnimy Ci w nich, co bedziemy robi¢, aby$ czut/a sie
dobrze jako nasz pacjent.

1. Mozesz nam powiedzieé, jak lubisz, zeby sie do Ciebie zwracad.

2. Masz prawo wiedzieé, jak nazywa sie osoba, ktéra Cie leczy i czym sie zajmuije. Jesli sama
zapomni sie przedstawié, mozesz jg o to spytaé.

3. Masz prawo do tego, zeby$my Cie uwaznie wystuchali.

4, Jezeli czegos nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie, w jaki sposéb
przebiega¢ ma zabieg lub diagnostyka, a chcesz sie tego dowiedzie¢ - pytaj $miato! Postaramy
sie to wyjasnic.

5. Chcemy szanowac Twoje uczucia i potrzeby. Jezeli czegos sie boisz, odczuwasz bdl, jest
ci niewygodnie, albo nie podoba Ci sie co$ w przychodni - powiedz nam o tym.

6. Jezeli potrzebujesz czegos$ np. trzymania przez mame za reke czy przytulenia, mozesz o
tym powiedzie¢. Na badanie mozesz zabrac ulubiong przytulanke.

7. Whyttumaczymy Ci, na czym polega badanie i w jego trakcie bedziemy opowiadaé, co
robimy. Obiecujemy, ze bedzie tak delikatne, jak to mozliwe. Mozesz powiedzie¢, jezeli zaboli.

8. Bedziemy starali sie pytac Cie o zdanie w sprawach, w ktérych mozemy da¢ Ci wyboér.

9. Bedziemy szanowac Twoja prywatnos¢. W gabinecie obecne s3 tylko niezbedne osoby.
Powiedz nam, jesli chcesz, aby badanie odbyto sie za parawanem.
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O czym jeszcze warto wiedziec:

o Jezeli wydarzyto sie co$, co Cie niepokoi, kto$ Cie skrzywdzit lub przekroczyt Twoje granice,
mozesz o tym powiedzie¢ pracownikowi medycznemu (np. lekarzowi, pielegniarce,
rejestratorce) i poprosi¢ o pomoc. Postaramy sie rozwigza¢ ten problem w taki sposob, abys
byt/a bezpieczny/a.

e Czasem jesteSmy zabiegani i zmeczeni, mozemy nie mieé¢ czasu, aby z Tobag dtuzej
porozmawiaé, bo czekajg na nas dzieci, ktére pilnie potrzebujg naszej pomocy. Prosimy, nie
zniechecaj sie. W takiej sytuacji postaramy sie wskazaé Ci kogos, kto bedzie mégt odpowiedzieé
na Twoje pytania i zaopiekowac sie Twoim problemem.

Lista kontaktéw do instytuciji i organizacji pomocowych dziatajagcych w otoczeniu podmiotu
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Nazwa instytucji/organizacji

Dane kontaktowe

Zespot Interdyscyplinarny  ds.
przeciwdziatania przemocy w
rodzinie oraz ochrony ofiar

przemocy w rodzinie

Ul. Warchalskiego 3, 07-300 Ostréw Mazowiecka;

tel. 29 745 32 41 oraz 29 745 24 45;

tel. interwencyjny 531 763 763;
mail: sekretariat@mopsostrowmaz.pl

Zesp6t Interdyscyplinarny  ds.
przeciwdziatania przemocy w
rodzinie na terenie Gminy Ostrow
Mazowiecka

UL. Sikorskiego 3, 07-300 Ostréw Mazowiecka;

Tel/fax 29 679 98 04

e-mail: gopsostrow@vp.pl

Kontakt: od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.30 do 15.30

Powiatowe
Rodzinie

Centrum Pomocy

Ul. Widnichowska 20, 07-300 Ostrow Mazowiecka
tel. 29 645 53 98

mail: biuro@rodostar.pl

Poradnia Rodzinna - Poradnictwo
Specjalistyczne

ul. Rubinkowskiego 15, 07-300 Ostréw Mazowiecka
Kontakt telefoniczny:

gabinet psychologa (29) 644 20 18;

gabinet pedagoga (29) 644 17 56

Poradnia Rodzinna w Ostrowi Mazowieckiej czynna jest:
Poniedziatek: 07:00 do 16:00
Wtorek-Czwartek: 08:00 do 16:00
Piatek: 08:00 do 15:00

Osrodek wsparcia dziennego -
Miejska Swietlica
Socjoterapeutyczna

ul. Chopina 2B, 07-300 Ostrow Mazowiecka

tel. 29 745 22 91
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Zesp6t/Osrodek  Srodowiskowej
Opieki Psychologicznej i
Psychoterapeutycznej dla Dzieci i
Mtodziezy - | poziom referencyjny

Samodzielny Publiczny Zespét Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w
Ostrowi Mazowieckiej, ul. Dubois 68, 07-300 Ostréw Mazowiecka

Tel. 29 746 37 11

Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem

Fundacja Compassio Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem

Ul. Kilinskiego 1/4, 07-300 Ostréw Mazowiecka
Dyzur catodobowy 7 dni w tygodniu tel. 536 771 204

mail: ostrowmaz@comppasio.pl

Dzieciecy telefon zaufania

Rzecznika Praw Dziecka

Tel. 800 12 12 12

To telefon skierowany do wszystkich dzieci, ktére potrzebuja
pomocy. Numer dziata przez cata dobe, siedem dni w tygodniu. W
celu otrzymania wsparcia, mozna skontaktowac sie takze za
posrednictwem czatu na stronie internetowej Rzecznika Praw
Dziecka www.brpd.gov.pl.

Telefon zaufania dla dzieci i Tel. 116 111
mtodziezy (Fundacja Dajemy
Dzieciom)
Telefon dziata 7 dni w tygodniu catodobowo*. Mozna takze
zarejestrowac sie na stronie www.116111.pl i napisa¢ wiadomosc.
Kontakt do Fundacji:
¢ e-mail FDDS: biuro@fdds.pl
o tel:22616 0268
o tel.: 788 681 727
Ogodlnopolski telefon dla ofiar Tel. 116 123
przemocy w rodzinie ,Niebieska . L )
Konsultacje prowadzone s3 telefonicznie Ilub  mailowo:

Linia”

poradnia@niebieskalinia.pl .

Ogodlnopolski Telefon Zaufania

Narkotyki

Tel. 800 199 990

Telefon jest czynny codzienne od 16:00 do 21:00
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MONAR (stowarzyszenie, ktére Tel. 574 734 814
niesie pomoc osobom
uzaleznionym od  narkotykow,
zakazonym wirusem HIV czy
bezdomnym)

czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach 14:00-18:00

Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Telefon i czat zaufania dla dzieci i mtodziezy TPD
° tel. 800 119 119 - codziennie w godz. 14-22

° Lub na czat zaufania TPD na stronie https:/800119119.pl/




